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RELACION DE VERSIONES
VERSION DESCRIPCION FECHA
23 Modificaciones a los articulos 26, 29 y 31 31-01-2022
22 Modificaciones a los articulos 4, 8, 9, 10, 11, 14 30-11-2021
34.
21 Inclusiéon de la linea de crédito de lealtad Y 28 - 04 - 2021
programa de fidelizacion.
20 Se actualizan los articulos: 3, 6,8, 10,11, 12,13, 30 -11 - 2020
16,17,18,20,24,25,26,27 y 28.
19 Se incluye la linea de crédito Fidelidad. 25-06 - 2020
Se amplia plazo maximo para postgrados en la
18 linea de crédito educativo. 26 — 05 - 2020
17 Inclusién del paragrafo | al articulo 5y 18. 27 - 03 - 2020
Modificaciones al articulo 22. Linea de crédito
Credi F&cil, ampliando el plazo maximo hasta
24 meses.
16 Modificacion a los articulos 4, 8, 11, 12, 17, 21, 28 - 05 - 2019
22, 23, 30. Se incorpora una nueva opcién de
garantias “Fianzas”
15 Modificaciones a los articulos 21, 27 y 28. 31-05-2018
14 Modificaciones a los articulos 5, 8, 11, 21-02-2017
12, 14, 15, 16, 19, 20, 21, 23, 24, 25,
26, 27 y se elimina articulo 28.
13 Articulo 26. Crédito Linea Unica de Inversion, 25-10-2016
inclusion del Paragrafo Il
Renovacion del nombre de la linea Comercial
12 Social, pasando a 31-05-2016
“Tranquilidad y Bienestar” y la disminucion de la
tasa quedando en
el 10%.
Modificaciones al articulo 21, se cambia el
nombre de la linea de crédito Corto Plazo a
Credifacil y el monto méaximo se deja hasta 4
11 SMLMV.
Articulo 29, Crédito Linea Premium se ampli6 la 14 -12-2015
garantia a 37-60 meses,
tasa vigente al momento del desembolso.
Modificaciones al articulo 10; se eliminé el
descuento por una sola vez del 1% sobre el
valor de cada uno de los créditos que sean
desembolsados.
Articulo 26; se incluyeron mejoras a las
10 garantias — Se adiciona paragrafo Il. 26-01-2015
Inclusion del Articulo 29: Crédito Linea
Premium.
09 Modificaciones a la linea de crédito Corto 11-12-2013
Plazo
08 Modificaciones en los articulos 8 'y 24 21-05-2013
07 Modificacién Capitulo Il Garantias 08-11-2011
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06 Actualizacion del monto de la linea Unica de 21-01-2010
inversion
05 Actualizacion del monto de la linea Unica de 25-11-2009
inversion

04 Actualizacién de Lineas de Crédito y Garantias 13-05-2009

03 Modificacién del Reglamento de crédito 16-06-2008

02 Modificacién Capitulo VI, articulo 22 17-12-2007

Sanciones. Acta No. 880. Por mora en los
pago (Nota)
01 Modificacion a lineas de crédito, 03-09-2007
Actualizacion de siglas y formato del
documento.
00 Emision del documento 27-06-2007
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CAPITULO |
OBJETIVOS Y POLITICAS

ARTICULO 1. OBJETIVO DEL SERVICIO DE CREDITO:

Conceder créditos a los asociados a través de las diferentes lineas, contribuyendo de esta manera con la Mision
principal del Fondo la cual busca satisfacer las necesidades de sus asociados, permitiéndole mejorar sus
condiciones socioeconémicas y su calidad de vida.

Desarrollar y Fortalecer la actividad crediticia del Fondo en la medida en que los asociados hagan buen uso de esta y
cumpliendo con las Normas establecidas por la Junta Directiva para una correcta administracion del Riesgo de Crédito.

ARTICULO 2. OBJETIVO DEL REGLAMENTO.

Determinar las politicas y normas que regulen las relaciones establecidas entre Fonrecar y sus asociados para el
otorgamiento del crédito.

Las disposiciones aqui contenidas son de estricto cumplimiento y las modificaciones y excepciones, que se
requieran seran efectuadas Unica y exclusivamente por la Junta Directiva.

ARTICULO 3. POLITICAS DE CREDITO.

En la prestacion del servicio de crédito, Fonrecar aplicara las siguientes politicas:

a. El servicio de crédito se prestara con los recursos propios obtenidos principalmente de la captacion de los
asociados, estimulando el ahorro en forma permanente.

El fondo podré recurrir a la utilizacion de recursos externos con el proposito de apalancar su actividad
financiera.

b. Consecuentes con la misién del Fondo, se deben establecer costos para este servicio a las tasas de
interés competitivas y plazos adecuados, teniendo en cuenta las necesidades administrativas del fondo y el
costo de capitales propios y externos que se destinen a tal actividad.

C. Aplicar los principios de la Economia Solidaria en general y especialmente los de equidad y mutualidad.

d. Utilizar el crédito como un medio eficiente para fomentar el sentido de la cooperacion entre los Asociados
al Fondo.

e. Orientar el crédito primordialmente a proyectos que eleven el nivel econémico, social y la calidad de vida
de los Asociados.

f. Colocar los recursos de acuerdo con la capacidad econémica del solicitante, buscando democratizar el
crédito y evitando la concentracion del riesgo.

g. Proteger al maximo el patrimonio del Fondo, exigiendo las mejores garantias, sin que ello afecte el normal
y oportuno servicio del crédito.

h. Permitirle al asociado suplir sus necesidades, mediante la prestacion de un servicio eficiente y oportuno.

i. Garantizar la implementacion de controles que contribuyan al recaudo oportuno de la cartera de crédito.

j. La Junta Directiva regulara mediante actualizaciones las tasas de interés de las diferentes lineas de
crédito, ajustandolas a disposiciones de orden legal o modificAndolas cuando las circunstancias financieras
0 economicas de Fonrecar lo requieran.
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k.

Tener como criterio basico el de conceder préstamos al mayor nimero de asociados, aplicando en
consecuencia normas que permitan obtener la maxima rotacion de los recursos econémicos, financieros y
el mas amplio servicio.

No se podra realizar con un mismo asociado o grupo conectado de asociados, directa o indirectamente,
operaciones activas de crédito, que conjunta o separadamente excedan del diez por ciento (10%) del
patrimonio técnico de la entidad, si la Unica garantia de la operacién es el patrimonio del deudor. Sin
embargo, cuando las operaciones respectivas cuenten con garantias o seguridades admisibles suficientes,
las operaciones de qué trata el presente articulo pueden alcanzar hasta el quince por ciento (15%) del

patrimonio técnico de la entidad.

CAPITULO Il
CONDICIONES GENERALES

ARTICULO 4. USUARIOS.

Podréan ser usuarios de los servicios de crédito de Fonrecar todos los asociados habiles afiliados al Fondo, en los
términos del presente Reglamento.

Se entiende por Asociado héabil, aquel que al momento de la solicitud esté inscrito en el registro del Fondo y se
encuentre al corriente en sus obligaciones con Fonrecar.

FONRECAR debe facilitar el entendimiento por parte del deudor potencial de los términos y condiciones del
contrato de crédito. Por lo tanto, antes de que el deudor firme los documentos mediante los cuales se instrumente
un crédito o manifieste su aceptacion, FONRECAR debera suministrar al deudor potencial en forma comprensible y
legible, como minimo la siguiente informacion, que debera conservarse en los archivos de FONRECAR:

a)
b)
c)
d)
e)

Monto del crédito.

Tasa de interés remuneratoria y moratoria expresada en efectiva anual.

Sistema de amortizacion

Plazo de amortizacion, incluyendo periodos muertos, periodos de gracia, etc.

Modalidad de la cuota (fija, variable, otras); si la tasa es variable, se debe informar el indice al cual
quedara atada su variacion y el margen, de igual forma, se deberéa informar las implicaciones que tiene la
variacion de estas tasas en el mercado frente al valor de su cuota y la tabla de amortizacién del crédito.
Forma de pago (descuento por némina, pago por caja, otras).

Periodicidad en el pago de capital y de intereses.

Tipo y cobertura de la garantia solicitada.

Informacion sobre las condiciones para prepagar la obligacion o para realizar pagos anticipados.
Comisiones, recargos y demas conceptos que se aplicaran en la estimacion de la cuota.

Entregar al asociado el plan de amortizacién del crédito y poner en su conocimiento el reglamento de
crédito.

Al momento del desembolso se deberan indicar los descuentos.

En caso de créditos reestructurados, se debera mencionar el nimero de veces y condiciones propias de la
reestructuracion. Igualmente deben suministrar al deudor la informaciébn necesaria que le permita
comprender las implicaciones de estas reestructuraciones en términos de costos, calificacion crediticia, y
los efectos de incumplir en el pago de la obligacion.

En caso de otros tipos de modificaciones de un crédito, se debe suministrar al deudor la informacion
necesaria que le permita comprender las implicaciones de dicha modificaciéon en términos de costos y
calificacion crediticia, asi como un comparativo entre las condiciones actuales y las del crédito una vez
sea modificado. Para el efecto deben suministrar como minimo informacion respecto de las nuevas
condiciones establecidas, los efectos de incumplir en el pago de la obligacién bajo las nuevas
condiciones, asi como el costo total de la operacion. Los derechos de FONRECAR en caso de
incumplimiento por parte del deudor.
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0) Los derechos del deudor, en patrticular, los que se refieren al acceso a la informacién sobre la calificacién
de riesgo de sus obligaciones con FONRECAR.

p) En el caso de los descuentos por libranza, se debera tener en cuenta el tope maximo sefialado en la
normatividad vigente, lo cual podra limitar el monto a otorgar.

g) En general, FONRECAR debera entregar toda la informacién que resulte relevante y necesaria para
facilitar la adecuada comprension del alcance de los derechos y obligaciones de su acreedor.

PARAGRAFO: Frente a los aspectos antes mencionados, FONRECAR enviar4d mensaje de texto sefialando las
condiciones del crédito que le fue aprobado. El reglamento y las condiciones de crédito generales podra
consultarlas el asociado en la pagina web y el plan de amortizacién podra consultarlo a través de la sucursal virtual
y ademas le sera enviado a su correo. Cuando el crédito se otorgue respaldado mediante AFIANZASOL, se debera
informar de manera expresa al asociado mediante documento anexo o incorporado al pagaré de esa circunstancia,
haciéndole conocer las condiciones del aval, particularmente del costo y de las consecuencias del no pago
oportuno de una o varias cuotas.

ARTICULO 5. REQUISITOS MINIMOS PARA EL ESTUDIO DE CREDITOS:
Para el estudio y posterior consideracion de las solicitudes de créditos los asociados deberan cumplir los siguientes
criterios minimos:
a. Estar al dia con los compromisos adquiridos con el Fondo. ( Aportes y Créditos)
b. Que no se encuentre sancionado por cualquiera de las causales descritas en el capitulo del régimen
disciplinario, capitulo V Régimen disciplinario de este Reglamento.
C. Que cumpla con las garantias requeridas de acuerdo con la modalidad de crédito que solicite o aquellas
adicionales que le sean solicitadas.
d. Que diligencie completamente, de forma legible y con informacion veraz la solicitud de crédito y entregue
los documentos exigidos para el analisis del mismo.
e. Tomar el seguro de vida deudores
f. Firmar el Contrato de Mandato para las lineas de crédito cuyo desembolso se haga a favor de un
proveedor.
. Autorizar la consulta y reporte ante las centrales de riesgo.
. Acreditar capacidad de pago, solvencia y garantias.

i. Firmar la autorizacion de tratamiento de datos personales en caso de que no la haya diligenciado con
anterioridad.

Paragrafo I: En casos de contingencia y/o fuerza mayor la solicitud de crédito y los documentos exigidos para el
andlisis de la misma, se podran aportar de manera virtual, garantizando el cumplimiento de todos los requisitos
minimos y conforme lo indique la administracion de Fonrecar.

ARTICULO 6. CRITERIOS MINIMOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITO:

Para la aprobaciéon de los créditos se tendra especial atencion en verificar el estricto cumplimiento de las normas
referentes a capacidad de pago establecidas en el presente reglamento, circular basica contable 0013/2003, actualizada
con la Circulares Basicas Contables y Financieras emitidas por la Supersolidaria.

a. Capacidad de pago. La evaluacion de la capacidad de pago esperada de un deudor o proyecto a
financiar es fundamental para determinar la probabilidad de incumplimiento del crédito.

b. Solvencia del deudor. Se verifica a través de variables como el nivel de endeudamiento, la calidad y
composicion de los activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor.

c. Garantias. Las garantias que respaldan la operacién son necesarias para calcular las pérdidas esperadas
en el evento de no pago y, por consiguiente, para determinar el nivel de provisiones.

d. Consulta a las centrales de riesgo y demés fuentes que disponga FONRECAR vigilada.

e. Ladisponibilidad de recursos de Fonrecar.
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Para establecer la capacidad de pago del Asociado y sus deudores solidarios se tendra en cuenta los siguientes
ingresos:
1. El salario basico ( Empleados activos)
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2. Mesada Pensional ( Jubilados)

3. Recargos nocturnos ( Sélo aquellos empleados que demuestren supermanencia)

4. Bonificaciones, comisiones (permanentes u ocasionales) o Incentivos (Para agquellos empleados que reciben
parte de su salario representados en este tipo de incentivos)

5. Otros ingresos soportados.

Adicionalmente se tendran en cuenta egresos tales como:
a. Descuentos por ndmina ( Incluye descuentos de ley y por otros conceptos)
b. Endeudamiento sector financiero y solidario (Reporte centrales de riesgo)

ARTICULO 7. TASAS DE INTERES.

Las tasas de interés seran fijadas por la Junta Directiva, estas seran determinadas para cada linea de crédito tomando
como parametros, las tasas existentes en el mercado y el costo del dinero destinado para los créditos sin dejar de lado
las caracteristicas de Fonrecar.

Las tasas seran publicadas y difundidas por la Administracion de Fonrecar.

En los pagos no oportunos se cobrard una tasa de interés moratoria, la cual serd la maxima legal permitida que se
encuentre vigente en la fecha en que el deudor incurra en morosidad y que este certificada por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

ARTICULO 8. FORMA DE PAGO.
Las formas de pagos establecidas seran en su orden:

1. Descuento directo por nébmina:
2. Autorizacién del Débito automatico de una cuenta de ahorros o corriente (previo estudio)
3. Directo por ventanilla. (cuando el asociado demuestre otros ingresos comprobables) (previo estudio)

PARAGRAFO |I. ABONO EXTRA. Se entiende por abono extra la posibilidad que tiene el Asociado de efectuar un
pago voluntario adicional considerable a un crédito, con el fin de disminuir la cuota mensual y conservar el mismo
plazo o disminuir plazo conservando el valor de la cuota mensual.

PARAGRAFO II: CUOTAS EXTRAS: EIl asociado podra solicitar créditos con abonos extraordinarios descontados
semestralmente hasta por un 40% del valor aprobado, de acuerdo a las siguientes condiciones:

—  Que certifique no tener comprometidas las primas O MESADA con otras entidades.
—  Podra comprometer hasta el 40% de su prima O MESADA semestral.

ARTICULO 9. REESCTRUCTURACIONES, NOVACIONES Y OTRAS MODIFICACIONES.

9.1. REESTRUCTURACIONES: Se entiende por reestructuracion de un crédito, el mecanismo instrumentado
mediante la celebracion de cualquier negocio juridico que tenga como objeto o efecto modificar cualquiera de las
condiciones originalmente pactadas, con el fin de permitirle al deudor la atencion adecuada de su obligacion ante el
real o potencial deterioro de su capacidad de pago. Adicionalmente, se consideran reestructuraciones los acuerdos
celebrados en el marco de las Leyes: 550 de 1999, 617 de 2000, 1116 de 2006 y 1564 de 2012 o normas que las
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adicionen o sustituyan. No se consideraran reestructuraciones los alivios crediticios ordenados por leyes ni las
novaciones que se originen en eventos distintos, a los antes descritos, aquellas previstas en el articulo 20 de la Ley
546 de 1999, ni las modificaciones realizadas con fundamento en los términos previstos en el numeral 9.3 del
presente reglamento. Antes de reestructurar un crédito debera establecerse razonablemente que el mismo sera
recuperado bajo las nuevas condiciones. En todo caso, las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional
para regularizar el comportamiento de la cartera de créditos y no puede convertirse en una practica generalizada ni
hacer uso excesivo de periodos de gracia. Al aprobarse una reestructuracion, se debera tener en cuenta lo siguiente:

a) Identificar y marcar en el aplicativo todos los créditos reestructurados.

b) Conservar el numero del crédito para mantener la historia y no perder la trazabilidad.

c) A los créditos reestructurados se les podra mantener o deteriorar la calificacion dependiendo del andlisis de
riesgo, de las condiciones financieras del deudor y de los flujos de caja del proyecto al momento de la
reestructuracién. En ningun caso, la calificacion podra ser mejor a aquella que tenia el crédito al momento de
solicitar la reestructuracion

d) Una vez cumplido el requisito sefialado en el literal anterior, se aplica la ley de arrastre, se determina la
calificacion de los créditos de cada asociado y se deberan constituir los deterioros respectivos.

e) El mejoramiento de la calificacién de los créditos reestructurados se debe hacer en forma escalonada, es decir,
una vez cumplido el requisito de calificacion en el literal anterior se deben aplicar dos pagos consecutivos de la
cuota pactada de acuerdo con su forma de amortizacién, para adquirir una calificaciéon de menor riesgo (por
ejemplo: de calificacion E a D), y asi sucesivamente hasta llegar a calificacion A.

f)  No obstante, si el crédito presenta mora, independientemente de la calificacién que tenga en ese momento, se
debera llevar inmediatamente a la calificacion que tenia al efectuarse la reestructuracion (acumulando la mora
del inicio y del proceso de reestructuracion incumplido), efectuar la ley de arrastre y calcular los respectivos
deterioros.

g) Los ingresos de todos los créditos que sean reestructurados mas de una vez deberan contabilizarse por el
sistema de caja.

h) Se debe efectuar un seguimiento permanente respecto del cumplimiento del acuerdo de reestructuracion.

i) En caso de existir garantia hipotecaria o prendaria se debe hacer actualizacion del avalto de las mismas,
teniendo en cuenta los parametros establecidos en el presente capitulo.

i) Enlos casos a los que se refieren las Leyes 550 de 1999, 1116 de 2006 y 1564 de 2012, a partir de la fecha en
gue se inicie la negociacion de un acuerdo de acreedores, FONRECAR titulares de las respectivas acreencias,
dejardn de causar intereses sobre los créditos vigentes, pero podran mantener la calificacion que tuvieran
dichos créditos en la fecha de inicio de las negociaciones. En el evento en que la negociacion fracase los
créditos se calificaran en categoria “E”, crédito incobrable.

k) FONRECAR podré eliminar la condicion de reestructurado cuando el deudor efectlie pagos regulares y efectivos
a capital e intereses por un periodo ininterrumpido de 18 meses para microcrédito, 2 afios para consumo y de 4
afos para los créditos de las modalidades comercial y de vivienda.

9.2. NOVACIONES. La novacion es la sustitucion de una nueva obligacién a otra anterior, la cual queda por tanto extinguida
de conformidad con lo previsto en el articulo 1687 del Cédigo Civil. Los tipos de novacion, segun lo establecido en el articulo
1690 del Cadigo Civil:

a)
b)

c)
d)

e)

Sustituyéndose una nueva obligacion a otra, sin que intervenga nuevo acreedor o deudor.

Contrayendo el deudor una nueva obligacion respecto de un tercero, y declarandole en consecuencia libre de la
obligacion primitiva el primer acreedor.

Sustituyéndose un nuevo deudor al antiguo, que en consecuencia queda libre.

La sola ampliacion o reduccion del plazo de una deuda no constituye novacion, pero pone fin a la responsabilidad de
los deudores solidarios y extingue las garantias constituidas. Cuando se realice una novacién se debe tener en
cuenta que a este nuevo crédito se le deben constituir sus propias garantias, atendiendo las disposiciones
establecidas en el Cadigo Civil.

Una novacion no se considera reestructuracion cuando el proposito no sea el de facilitar el cumplimiento adecuado
de la obligacién. En este caso, FONRECAR debera realizar todo el procedimiento de evaluacion previsto para el
otorgamiento del nuevo crédito. Pero si la novacion se produce con el animo de facilitar el cumplimiento adecuado
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de una obligaciéon ante el real o potencial deterioro de la capacidad de pago del deudor, se considera una
reestructuracion y debera cumplir con el procedimiento sefialado para tal evento.
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9.3. OTROS TIPOS DE MODIFICACIONES DE LA CARTERA DE CREDITOS. FONRECAR podra modificar, a solicitud del
deudor o por iniciativa de FONRECAR, previo acuerdo con el deudor, las condiciones inicialmente pactadas de los créditos,
con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacién ante el potencial o real deterioro de su capacidad de
pago, sin que estos ajustes sean considerados como una reestructuracion en los términos sefialados en el numeral 9.1 del
presente reglamento, siempre y cuando durante los Gltimos 6 meses el crédito no haya alcanzado una mora mayor a 60 dias
para microcrédito y consumo. En todo caso, deberan ser un recurso excepcional para regularizar el comportamiento de la
cartera de créditos que entren en mora o de asociados que justifiquen un deterioro en su capacidad de pago, potencial o real
y no pueden convertirse en una practica generalizada. Respecto a estos créditos se debe observar lo siguiente:

a) Las nuevas condiciones deben tener en cuenta el andlisis de riesgo y capacidad de pago del deudor, sin desmejorar
las garantias y sin que implique el uso excesivo de periodos de gracia.

b) Si el deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas condiciones (mayor a 30 dias de mora), se debe reconocer
COMO una reestructuracion, segun las instrucciones previstas en el presente capitulo.

c) En este caso, las instancias aprobatorias seran las mismas que en el proceso de otorgamiento pudiendo contemplar
periodos de gracia que no superen los tres meses.

d) No se podra mejorar la calificacion que trae el crédito de forma inmediata, la mejora en la calificacion de los créditos
modificados, se debera realizar de forma escalonada con periodicidad mensual, siempre y cuando el asociado
cumpla con el pago de la obligacion.

e) Seran objeto de monitoreo mensual por parte del Comité de Riesgos por lo que se deberan identificar en sus
sistemas de informacién para el respectivo seguimiento. Sin embargo, una vez el deudor efectle pagos regulares y
efectivos a capital e intereses por un periodo de 9 meses ininterrumpidos para microcrédito, 1 afio ininterrumpido
para consumo y de 2 afios ininterrumpidos para los créditos de las modalidades comercial y de vivienda, el crédito
podra salir de este monitoreo.

f)  En el caso de otorgar periodos de gracia, la calificacion de la obligacién debera mantenerse, durante la vigencia de
esta condicion; sin embargo, si FONRECAR lo considera pertinente, la calificacion podra deteriorarse, de acuerdo
con el andlisis de riesgo realizado para tal efecto; la aprobacion y aplicacién del periodo de gracia, no implica una
mejora en la calificacion del deudor.

g) Durante el plazo que dure el periodo de gracia, sobre los intereses y otros conceptos asociados al crédito, causados
no recaudados por FONRECAR, se debera constituir un deterioro o provision del 100% durante el respectivo mes y
registrarlos en las cuentas correspondientes. Tales valores s6lo se podran disminuir en la medida que se recauden.

PARAGRAFO. Los Asociados que hayan reestructurado créditos no podran solicitar nuevos créditos, hasta tanto
cancele cumplidamente el 50% del valor total del crédito reestructurado, dentro de las condiciones pactadas. El
incumplimiento a un crédito reestructurado dara origen automaticamente al inicio del cobro juridico.

ARTICULO 10. SEGURO DE CARTERA

Los asociados que soliciten crédito deberan tomar un seguro de cartera que cubra el valor del monto adquirido, que
garantice el cubrimiento de la deuda en caso de fallecimiento del asociado deudor, el cual podra variar segin
condiciones de mercado, al momento de tomarlo. Si el monto solicitado por el Asociado, supera el valor maximo
asegurado por Fonrecar, el Asociado debera asumir una pdliza individual por el saldo del crédito no cubierto con la péliza
de seguro de cartera que tiene prevista Fonrecar.

Los solicitantes de crédito deberan sufragar los gastos que se desprendan de la constitucién de la garantia que le sea
exigida para el desembolso de crédito.

De igual forma el solicitante del crédito debera sufragar los gastos que se generen por concepto de impuestos y
seguros, afianzamiento, que deban cobijar a los bienes ofrecidos en garantia y al crédito comotal.
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Adicionalmente los asociados que incurran en mora en sus créditos deberan asumir los costos que por conceptos
de cobranzas se le imputen.

CAPITULO Il

GARANTIAS

ARTICULO 11. GARANTIA PERSONAL. Solo se exigiran garantias para los créditos cuyo monto sobrepasen el
total de los aportes sociales y ahorros permanentes. Cuando las obligaciones estan amparadas exclusivamente por
el patrimonio del deudor o codeudores solidarios y s6lo de estas personas puede reclamarse su pago. Dentro de
este grupo tenemos:

DEUDOR SOLIDARIO O CODEUDOR:

Se entiende por deudor solidario el compromiso que adquieren una o mas personas naturales mediante la firma
impuesta en el pagaré, de cubrir la obligacién en el evento que el deudor principal no la cancele. El acreedor en el
momento de ser necesario, puede exigir el cumplimiento de la obligacién a los codeudores solidarios hasta la
extincion de la misma.

Los deudores solidarios o codeudores deberan cumplir con los mismos requisitos del solicitante,

REQUISITOS PARA SER CODEUDOR: Fonrecar define dos modalidades en la figura de codeudor: Si el codeudor
es asociado a Fonrecar debe cumplir los siguientes requisitos:

- Cumplir con las condiciones generales establecidas en el articulo 5 de este reglamento.

- Presentar capacidad de Pago suficiente para cubrir la cuota establecida.

PARAGRAFO I: Un asociado no podra ser codeudor més de dos veces.

PARAGRAFO Il: CODEUDORES EXTERNOS
Fonrecar podra aceptar codeudores no asociados, siempre y cuando cumplan como minimo con los siguientes
requisitos:

=  Certificacion laboral con una vigencia no superior a 30 dias en donde conste que el contrato es a

término indefinido o igual o superior al plazo del crédito solicitado.

=  Copia de la Declaraciéon de Renta del afio anterior o Certificado de Ingresos y Retenciones.

= Fotocopia de cedula

= Ultimas tres colillas de pago

=  Extractos bancarios de los tres tltimos meses

PARAGRAFO lII: Fonrecar podra aceptar codeudores externos con modalidad de independientes, siempre y
cuando cumplan como minimo los siguientes requisitos:

Ser persona natural capaz.

Certificado emitido por un contador de los ingresos recibidos mes a mes por el Codeudor.

Fotocopias de Escrituras y contratos de arriendos y soportes de pago de los mismos (cuando aplique)

Copia de la Declaracion de Renta del afio anterior o Certificado de Ingresos y Retenciones.

Fotocopia de cédula

Extractos bancarios de los tres ultimos meses

Autorizacién para. Consultar a las centrales de riesgos.

Para el uso de esta garantia se deberan adicionar los siguientes documentos:

Pagaré. Es un documento que incorpora la promesa incondicional de pagar una determinada suma de dinero, en
un plazo sefialado, a favor del Fondo.

Libranza. Es el documento que recoge la autorizacion expresa que otorga el asociado a la pagaduria de la
empresa para que de su salario se descuente una suma o sumas determinadas, con el propdsito de cubrir la
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obligacion contraida. Esta garantia s6lo es eficaz mientras el asociado mantenga su vinculo laboral. En el evento
en que desaparezca el vinculo laboral y existan saldos a cargo del asociado, El Fondo exigira una garantia
complementaria, personal o real, con el fin de respaldar suficientemente el pago de la obligacion.

Carta de instrucciones. Es la instruccién emitida por el deudor con el fin de diligenciar los espacios en blanco del
pagaré.

ARTICULO 12. FIANZAS Se entiende que la fianza es una obligacién accesoria, en virtud de la cual una o mas
personas (naturales o juridicas) responden de una obligacién ajena, comprometiéndose para con el acreedor a
cumplirla en todo o parte, si el deudor principal no la cumple. De esta manera la AFIANZADORA respondera por
los créditos de los asociados que soliciten afianzamiento. El valor recaudado por el servicio de afianzamiento, se
destinara a crear un fondo “BOLSA” en una entidad financiera sodlida, confiable y rentable, descontando el valor
negociado con la AFIANZADORA como comisién por administracion de los recursos.

CUOTA: El servicio de afianzamiento lo utilizard Fonrecar como opcion de garantia para los créditos otorgados a
los asociados y se cobrara de la siguiente manera: Todos los créditos que opten por la fianza como garantia en
reemplazo del codeudor pagaran una comisién que se calculara sobre el monto del crédito y podra ser cancelado:
1. Descontado por una Unica al momento del desembolso del crédito

2. Pagado por caja.

El servicio de la afianzadora se podra utilizar con empresas con las cuales Fonrecar haya suscrito convenio y sera
potestativa por parte de Fonrecar su aceptacion.

A las novaciones de crédito con garantia de fianza, solo se cobrara este servicio por el valor a desembolsar
siempre y cuando el crédito anterior se encuentre afianzado, caso contrario, el valor de la fianza se cobrara con
base al monto total del crédito.

Parégrafo: En los casos que el Asociado desee utilizar como garantia los aportes sociales y la fianza, el valor de la
fianza, ser& calculada por el saldo descubierto, a la tasa establecida al momento de la solicitud.

ARTICULO 13. GARANTIA REAL.
Es el instrumento que confiere a Fonrecar el derecho de perseguir el bien que garantiza la obligacién en poder del
deudor, con independencia de la persona que tenga la calidad de propietario.

Para Fonrecar se aceptaran dentro de este grupo de garantias reales las siguientes:

a. Prenda sin tenencia: Es un contrato mediante el cual se afecta un bien mueble en garantia del pago
de una obligacidon. Cuando sea requerida se hara sobre vehiculos de un modelo no inferior a 3 afios y
previo cumplimiento de los requisitos para aceptar este tipo de garantias.

Los requisitos para aceptar la constitucién de una prenda sin tenencia son:
e Que el vehiculo no supere una antigliedad de 3 afios.
Que se haya hecho un avalto previo del mismo y/o revision de las condiciones técnico-mecéanicas
Que no posea ningun otro tipo de gravamen
Que su propietario sea el titular del crédito
Que no posea antecedentes judiciales de ningun tipo
Que se encuentra al dia en el pago de impuestos y multas.
Y todas las disposiciones legales que exija el Ministerio de Transporte para su traspaso y/o prenda.
Que el vehiculo sea asegurado a nombre de Fonrecar.
Que el valor de la garantia sea igual o superior al monto de la solicitud de crédito
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b. Hipoteca en primer grado: Gravamen que se constituye sobre un bien inmueble, puede ser “cerrada”
0 “abierta”. Cuando sea requerida se hard previo cumplimiento de los requisitos para aceptar una
hipoteca.
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Los requisitos para aceptar la constitucion de una hipoteca son:
e Que la vivienda sea admisible previo avalo y estudio técnico de la misma.
Que no se encuentre en una zona de alto riesgo
Que no posea ningln tipo de gravamen.
Que su propietario sea el titular delcrédito
Que cumpla con el estudio de titulos y Vo. Bo. Final emitido por el abogado externo del Fondo
Y todas las disposiciones de ley que permitan la constitucion de la hipoteca.

c. Endosos de titulos valores y de ahorros voluntarios: Este tipo de garantias se refiere aquellas
inversiones que poseen los asociados de Fonrecar en otras entidades financieras que estan
representadas mediante titulos valores susceptibles a endosos al igual que los ahorros voluntarios
que posea en Fonrecar, los cuales podrian respaldar las obligaciones contraidas por dichos
asociados siempre y cuando queden en custodia en las oficinas de Fonrecar.

PARAGRAFO 1. Las deudas contraidas por los asociados en las diferentes lineas de crédito en la eventualidad de
que fallezca el asociado, serdn amortizadas a favor de Fonrecar asi: En primer lugar por el seguro de cartera hasta
el monto cubierto por la aseguradora (condicionado por la edad del asociado); en segundo lugar por los aportes
sociales y ahorros permanentes del asociado y por ultimo con la ejecucién de las otras garantias.

PARAGRAFO 2. En cualquier caso siempre debera existir la Firma Personal del asociado en un pagaré en blanco
y en la correspondiente carta de instrucciones.

ARTICULO 14. ACTUALIZACION DE LAS GARANTIAS. FONRECAR debera tener en cuenta las siguientes
instrucciones para establecer el valor de la garantia en el momento del otorgamiento y su posterior actualizacion:

a) El valor de las garantias sobre inmuebles al momento del otorgamiento, correspondera al obtenido mediante un
avallio técnico' Cuando se trate de inmuebles destinados a vivienda, la vigencia del avallio sera maximo de un (1)
afio. Este valor se deberd actualizar anualmente teniendo en cuenta los siguientes mecanismos:

b) Para inmuebles ubicados en Bogota D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual del indice de Valoracion
Inmobiliaria Urbana y Rural (VIUR) adoptado por la Alcaldia Mayor de Bogota para la vigencia fiscal y el estrato
residencial (si se trata de inmuebles destinados a vivienda) o el tipo de predio (comercial, depositos, industria,
oficinas y otros usos y bodegas) correspondiente. Esta metodologia también se aplicara para actualizar el valor de
las garantias constituidas sobre bienes inmuebles no destinados a vivienda.

c) Parainmuebles ubicados fuera de Bogota D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual del indice de Valoracion
Predial (IVP) publicado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para la ciudad
respectiva, o en su defecto, los valores de reajuste anual del IVP para el total nacional. Cuando se trate de
inmuebles no destinados a vivienda ubicados fuera de Bogota D.C., el avalio técnico inicial tendra una vigencia
maxima de tres (3) afios. Al cabo de este periodo se deberd realizar un nuevo avallo técnico por lo menos cada tres
afios para mantener actualizado el valor de la garantia.

1. En el caso de garantias constituidas sobre vehiculos, su valor se determinara teniendo en cuenta los siguientes
parametros:

! Se entendera como avallio técnico aquel avaliio que atienda como minimo los criterios y parametros establecidos en los
articulos 1y 2 del Decreto 422 de 2000 y demas normas que lo modifiquen o sustituyan.
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a) Cuando se trate de vehiculos clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, el valor al momento del otorgamiento
y las actualizaciones mensuales posteriores, correspondera al valor publicado en dicha guia.

b) Si se trata de vehiculos No clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, FONRECAR podra utilizar la
informacién de avaltos comerciales publicada por el Ministerio de Transporte.

c) Sise trata de vehiculos NO incluidos en ninguna de las publicaciones anteriores, el valor inicial de la garantia podra
ser el registrado en la factura de venta correspondiente y sera valido por tres (3) meses y debera actualizarse de
acuerdo con los valores contenidos en la Guia de Valores de Fasecolda o en la informacién de avallios comerciales
publicada por el Ministerio de Transporte.

2. FONRECAR tendran la facultad de no realizar un nuevo avallo en los casos que se exige para actualizar el valor
técnico de la garantia, cuando se presenten las siguientes circunstancias:

a) El plazo del crédito o créditos respaldados con la respectiva garantia no supera los tres (3) afios y el valor de la
misma supera al menos en dos (2) veces el total del saldo pendiente de pago del crédito o créditos garantizados

b) El plazo para finalizar el pago del crédito o créditos garantizados es igual o inferior a un afo.

c) El costo del avalto supera el 10% del valor del saldo de crédito o créditos garantizados.

d) El crédito garantizado se encuentra deteriorado en un 100%.

PARAGRAFO: En todo caso, FONRECAR deberan evaluar la idoneidad de las garantias y actualizar su valor de manera
inmediata, cuando las obligaciones que respaldan adquieran una calificacion de riesgo “D”, con excepcion de los casos en
que la actualizacién se haya realizado en el afio inmediatamente anterior a la fecha de dicha calificacion.

Cuando se otorguen créditos amparados con aportes sociales, estas operaciones solo podran ser registradas como garantia
admisible cuando el valor de los aportes sociales del respectivo deudor sea igual o superior en un cien por ciento (100%) al
saldo de la totalidad de sus créditos; en caso contrario, dichas operaciones deberan ser registradas en cartera de crédito
otras garantias.

CAPITULO IV
ESTUDIO Y APROBACION DE CREDITOS

ARTICULO 15. RADICACION.

Se entendera por radicada una solicitud de crédito toda vez que el solicitante haya cumplido con la presentacion
completa de los documentos requeridos para tal fin.

Se deberd por lo tanto, seguir paso a paso las normas incluidas en el Instructivo de crédito.

ARTICULO 16. ANALISIS.

Para efectuar el analisis de un crédito se debe verificar que el asociado cumpla con los criterios minimos de
aceptacion

= Capacidad de pago: Se verifica a través de los ingresos soportados y los egresos (obligaciones
financieras, gastos personales, entre otros) a través de los cuales se pueda determinar el flujo de caja.

=  Solvencia del deudor.: Se verifica a través del nivel de endeudamiento, la calidad y composicion de los
activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor y/o del proyecto.

= Garantias: Las garantias que respaldan la operacién son necesarias para calcular las pérdidas
esperadas en el evento de NO PAGO vy, por consiguiente para determinar el de provisiones. Estas
deben ser idéneas, con un valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos.

= Consulta a las centrales de riesgo y demas fuentes que disponga Fonrecar.
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Adicionalmente deberd efectuarse un informe del respectivo andlisis que contenga todas las variables descritas
anteriormente (Cualitativas y Cuantitativas) entre otras que resulten necesarias para la aprobaciéon o negacion final del
mismo.

Debera por lo tanto seguir paso a paso las normas incluidas en el Instructivo de crédito.

ARTICULO 17. APROBACION.

Para estudiar y aprobar las solicitudes de crédito, el Fondo dispondra de las siguientes instancias:

= La Gerencia. La Gerencia del Fondo esta autorizada para aprobar todos los créditos cuyo monto no superen
los cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes.

= El Comité Interno de Crédito. Estudiara las solicitudes que hayan arrojado un resultado no favorable en el
analisis del Scoring. Igualmente, estudiara las solicitudes créditos que sobrepasan las facultades entregadas
por la Junta Directiva a la Gerencia de Fonrecar.

= La Junta Directiva. La Junta Directiva esta facultada para estudiar y decidir las solicitudes de crédito
especiales presentadas por los asociados, no contempladas en el presente reglamento, y decidird sobre las
recomendaciones previas presentadas por el Comité interno de Crédito. La decisiébn tomada por la Junta
Directiva debe aparecer registrada en la respectiva acta de la reunién, explicando con claridad los argumentos
gue sustentan tal decision.

ARTICULO 18. DESEMBOLSO

Para efectuar el desembolso del crédito una vez aprobado, se verificara la existencia de los documentos
requeridos tales como:

e Formato de estudio de crédito debidamente diligenciado y firmado.
e Pagaré y la correspondiente carta de instrucciones, debidamente diligenciados, firmados y con huella.
e Y demés documentos que acrediten el perfeccionamiento de lasgarantias.

Paragrafo I: En casos de contingencia y/o fuerza mayor la solicitud de crédito y los documentos exigidos para el
desembolso del crédito, se podran recibir de manera virtual, garantizando el posterior envié de estos, de manera fisica
y en original.

ARTICULO 19. ARCHIVO Y CUSTODIA

Se debera mantener archivados todos los documentos que dieron origen a la operacién de crédito ademas de
mantener en custodia la garantia constituida.

CAPITULO V
REGIMEN DISCIPLINARIO

ARTICULO 20. SANCIONES.

v" POR MORA EN LOS PAGOS: El incumplimiento de los pagos de sus obligaciones crediticias, convenidos por el
asociado, sera causal para que el fondo pueda:

e  Cobrar intereses de mora.
e  Suspender todos los servicios y beneficios a favor delasociado
¢ Iniciar el procedimiento de cobranza.
e  Suspender la aprobacién de un nuevo crédito por el mismo tiempo en que el asociado estuvo en mora del crédito
anterior.
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Otras sanciones que la Junta Directiva considere pertinentes.
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v POR PRESUNTA FALSEDAD EN LA DOCUMENTACION Y/O INFORMACION: El asociado que presente
presuntamente documentos y/o informacion alterada o falsa, se le solicitara al Comité de Control Social para
gue inicie un proceso disciplinario al asociado implicado, una vez se haya comprobado debidamente la
falsedad de la documentacion y/o informacion, para conseguir la aprobacion de un crédito, se hara acreedor a
las siguientes sanciones:

a) Cobro inmediato del saldo del crédito aprobado.

b) Una vez, agotado el debido procedimiento previsto en el Estatuto vigente de Fonrecar, si la Junta Directiva
asi lo decide, podra decretar la exclusion.

Estas sanciones aplican tanto para el asociado que intente como para el que logre conseguir la aprobacién de
un crédito presentando documentacion y/o informacion alterada o falsa.

PARAGRAFO: En caso de pérdida de la calidad de asociado y ante un acuerdo de pago, sobre el saldo
insoluto de la obligacion, el asociado se comprometera a pagar y autorizar4 a cobrar la tasa maxima legal
permitida en intereses corrientes y moratorios a consideracion de Fonrecar, sin que sea necesario suscribir
nueva garantia ni nuevos pagaré y carta de instrucciones. De igual forma en caso de presentarse
reestructuracion o novacion, las garantias personales y reales otorgadas por el asociado quedaran vigentes.

ARTICULO 21. SANCION EN CREDITOS APROBADOS Y DESEMBOLSADOS. Cuando un Asociado tramita un
crédito y después de su desembolso informa que ya no lo tomard, se le cobraran los intereses generados a partir de la
fecha de desembolso hasta el momento en que le informa al Fondo su decision.

CAPITULO VI
LINEAS DE CREDITOS

ARTICULO 22. LINEA DE CREDITO CREDI FACIL, caracteristicas:

Relacion de aportes: No aplica Plazo maximo: hasta 24 meses.

Monto Méximo: Hasta 5 SMLMV

Tasa: La vigente al momento del desembolso

Garantia: Firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.

Esta linea no podra recoger saldos de otras lineas de crédito, solo saldos de la misma linea o de la linea de
tranquilidad y bienestar.

ARTICULO 23. CREDITO PRIMAS: Crédito de consumo que el asociado sin ninguna antigiiedad puede utilizar
para suplir cualquier tipo de necesidad, tendra las siguientes caracteristicas:

Relacion de aportes: No aplica Plazo méximo: Semestral

Monto Méximo: Hasta 80% de la prima

Tasa: La vigente al momento del desembolso

Garantia: Firma personal, fianza, codeudor. Se evaluara el nivel de riesgo y con base a esto se exigira la garantia
respectiva.

Esta linea no podra recoger saldos de otras lineas de crédito.

ARTICULO 24. CREDITO DE SOLIDARIDAD: Crédito de consumo que el asociado con una antigiedad minima
de 2 meses puede utilizar para suplir cualquier tipo de calamidad, tendra las siguientes caracteristicas:

Relacion de aportes sociales: No Aplica. Plazo maximo: hasta 60 meses

Monto Maximo. Monto Maximo segun capacidad de pago y analisis realizado a los criterios minimos para el
otorgamiento del crédito dispuestos en este reglamento.
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Tasa: La vigente al momento del desembolso.
Garantia: Firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.
Esta linea no podra recoger saldos de otras lineas de crédito, solo saldos de la misma linea.
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ARTICULO 25. CREDITO EDUCATIVO: Crédito de consumo destinado para el pago de matriculas en instituciones
educativas con personeria juridica y licencias de funcionamiento. Tendra las siguientes caracteristicas:

Relacion de aportes sociales: No aplica

Plazo maximo: Hasta 24 meses. Se podra ampliar solo para postgrados hasta 60 meses.

Monto Maximo: Monto Maximo segln capacidad de pago y andlisis realizado a los criterios minimos para el
otorgamiento del crédito dispuestos en este reglamento.

Tasa: La vigente al momento del desembolso

Garantia: Firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos

Esta linea podréa recoger saldos de la misma linea.

ARTICULO 26. CREDITO TRANQUILIDAD Y BIENESTAR: Son créditos para ser utilizados con entidades
legalmente constituidas ante la camara de comercio y la DIAN, tendrd las siguientes caracteristicas:

Relacion de aportes sociales: No aplica Plazo méaximo: Hasta 36 meses

Monto Maximo: Hasta 20 SMMLV

Tasa: La vigente al momento del desembolso

Garantia: Cuando la totalidad de los créditos supere por esta linea los 2 SMMLV se pedira firma personal, deudor
solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.

Se emitird un cheque el cual saldra cruzado y/o transferencia electrénica a nombre de la entidad / establecimiento /
institucion, previa presentacion de la cotizacion.

Este crédito aplica para:

Telefonia celular, seguros, gastos médicos que se consideren prioritarios y que no sean cubiertos por el POS o
medicina pre-pagada en caso de que el asociado posea, planes turisticos con agencias de viajes, gimnasios,
centros de estética, peluquerias, almacenes de ropa, calzado, electrodomésticos, librerias, papelerias, casa
editorial y otros servicios o bienes que el asociado requiera segun el manifiesto de la necesidad.

ARTICULO 27. CREDITO DE LIBRE DESTINACION: Crédito de consumo que el asociado con la legalizacion del
primer descuento de aportes sociales puede utilizar para suplir cualquier tipo de necesidad, tendra las siguientes
caracteristicas:

Plazo maximo: Hasta 72 meses.

Tasa: La vigente al momento del desembolso.

Monto Maximo segun capacidad de pago y andlisis realizado a los criterios minimos para el otorgamiento del
crédito dispuestos en este reglamento.

Garantia: Firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.

PARAGRAFO I[: La tasa de esta linea podra variar segun la modalidad, teniendo en cuenta el nivel de riesgo del
Asociado, segun segmento interno de riesgo.

PARAGRAFO II: Se podra desembolsar por encima del monto maximo que esta actualmente establecido por la
linea dnica de inversion (100 SMLMV) sin que en ningun caso supere lo establecido en Decreto 344 de 2017. El
asociado que solicite la ampliacion de este cupo debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Haber adquirido el crédito por la linea unica de inversién hasta los 100 SMMLV el cual se evaluara con las
condiciones establecidas en el presente reglamento.

2. Diligenciar solicitud de asegurabilidad.

3. Para hacer efectiva la aprobacion de la operacion crediticia se debera tener la solicitud de asegurabilidad
aprobada por la respectiva aseguradora.

4. Estas solicitudes en todo caso siempre deberan ser aprobadas por la Junta Directiva.
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ARTICULO 28. CREDITO DE VEHICULO: Fonrecar facilita a los asociados la adquisiciéon de vehiculos particular
nuevo o usado. A través de esta linea NO se financia la compra de vehiculos destinados al servicio publico,
motocicletas y vehiculos que no estén debidamente legalizados en el territorio nacional.

En el evento que haya limitacion de recursos, se le dara prioridad a la compra de vehiculos nuevos.
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MONTO DEL CREDITO: Segun capacidad de pago y andlisis realizado a los criterios minimos para el
otorgamiento del crédito dispuestos en este reglamento. Tener en cuenta la siguiente tabla:

CONCEPTO

MONTO HASTA

Vehiculos Nuevos

100% del valor del vehiculo.

Modelos de 1-3 afios de antigiiedad

70% del valor del Avallo

PLAZO. El plazo para los Créditos de Vehiculo sera hasta setenta y dos (72) meses.

TASA DE INTERES. La Tasa de Interés seré la vigente al momento del desembolso.

PERIODICIDAD. La periodicidad del pago sera quincenal o mensual, mediante descuento por némina. El pago
serd& por periodo vencido.

GARANTIAS. Firma de la libranza, pagaré junto con la carta de instrucciones del mismo y pignoracion del vehiculo
a favor de Fonrecar.

ARTICULO 29. CREDITO LINEA PREMIUM: Crédito de consumo que el asociado podra acceder siempre y
cuando cumpla con las siguientes caracteristicas:

Condiciones
- El Asociado debe tener aportes mayores de $ 4.000.000
- El asociado debe tener mas de 5 afios de antigliedad en el Fondo
-  El asociados no podréa recoger saldos de otras lineas
- Presentar capacidad de pago

Garantias: Para las garantias se aplicara el mismo concepto de la linea Unica inversion. Plazo méaximo segun los
aportes sociales.

Hasta 1,5 veces los aportes sociales:

Hasta 12 meses Tasa vigente al momento del desembolso De: 13 a 24 meses Tasa vigente al momento del
desembolso 25-36 meses Tasa vigente al momento del desembolso

37-72 meses Tasa vigente al momento del desembolso

Mayor 1,5 veces y hasta 3 veces los aportes sociales:

De: 12 a 24 meses Tasa vigente al momento del desembolso 25-36 meses Tasa vigente al momento del
desembolso

37-72 meses Tasa vigente al momento del desembolso

Monto Maximo: Segun Capacidad de Pago, con un tope hasta de 100 SMLMV y andlisis realizado a los criterios
minimos para el otorgamiento del crédito dispuestos en este reglamento

Garantia: firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.
PARAGRAFO I: Esta linea puede recogerse una vez se cumplan diez (10) meses de haber iniciado el crédito.
ARTICULO 30. CUPO ROTATIVO: Linea de crédito rotativa que se utilizara por medio de la tarjeta Fonrecar en
donde se le asignaran los recursos previa aprobacion de la solicitud:

Relacion de aportes sociales: No aplica
Plazo maximo: Hasta 36 meses.

Cuota: fija
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4 firma

Monto Maximo: Segun capacidad de pago y andlisis realizado a los criterios minimos para el otorgamiento del
crédito dispuestos en este reglamento

Tasa: La vigente al momento del desembolso.

Garantia: No se requiere garantia. Solo firma del deudor.
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ARTICULO 31. CREDITO DE FIDELIDAD:

Monto: 100 SMMLV o Segun capacidad de pago y analisis realizado a los criterios minimos para el otorgamiento
del crédito dispuestos en este reglamento

Plazo Maximo: 72 Meses

Tasa: La vigente al momento del desembolso.

Garantia: firma personal, deudor solidario, fianza, de acuerdo con los niveles de riesgos establecidos.

ARTICULO 32. CREDITO DE LEALTAD: Aplica para Asociados con edad igual o mayor a los 73 afios.

Monto: Aporte + el CEAR permitido para este grupo de asociados (10 Millones)

Plazo M&ximo: 60 meses

Tasa: La vigente al momento del desembolso (0,60% Mensual)

Garantia: Firma Personal y pignoracion de aportes.

PARAGRAFO: Para esta linea se tendran en cuenta la sumatoria de los créditos vigentes del Asociado, los cuales
no podran superar en ningiin momento el monto establecido (Aporte + el CEAR permitido para este nicho de
asociados (10 Millones).

ARTICULO 33. PROGRAMA DE FIDELIZACION: La Junta Directiva en uso de sus facultades legales y
estatutarias, podrd implementar cuando lo crea conveniente y en los plazos que considere, programas de
fidelizacion y/o alivios financieros, que permitan otorgar tasas y plazos flexibles a los Asociados que se acojan a
dichos programas, siempre y cuando estos no pongan en riesgo la sostenibilidad del Fondo y cumplan con los
requisitos de capacidad de pago, solvencia y garantias.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 34. RESPONSABILIDAD. Seran responsables personal y administrativamente los miembros de cada
estamento que otorguen créditos en condiciones que incumplan las disposiciones legales y estatutarias sobre la
materia. La responsabilidad de las operaciones de crédito es de quien la origina, de quienes las recomiendan, las
desembolsan y aprueban; por esta razon deben quedar escritos los nombres de los colaboradores en el
documento de aprobacion.

La Gestora Financiera se encargara del permanente control y seguimiento de los aplicativos de la organizacién
solidaria, de modo que se garantice el registro inmediato y la continua actualizacion de la situacion de
cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones de cada uno de los deudores y su oportuna remision a las
respectivas centrales de riesgos. Es responsabilidad del representante legal evaluar el cumplimiento de esta
actividad.

ARTICULO 35. CONDICIONES ESPECIALES EXIGIDAS POR FONRECAR: Las siguientes consideraciones, son
de obligatorio cumplimiento y regiran para todas las lineas de crédito ofrecidas por Fonrecar:

- Se cobraran intereses corrientes de ajuste desde la fecha del desembolso del crédito hasta el Ultimo dia del mes
en que se desembolsd la operacion. El cobro de estos intereses corrientes de ajuste, obedece a que las fechas de
cierre de ndmina de las empresas que generan el vinculo de asociacion no son compatibles con la de los
desembolsos de los créditos.

- Al ser aprobado el crédito en el momento del desembolso si el asociado tiene saldos pendientes por servicios o
por aportes sociales o ahorro permanente, serdn descontados estos valores del crédito en mencion, En el caso de
operaciones de créditos en mora, la nueva operacion debe tratarse como una reestructuracion la cual debe ser
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previamente aprobada por el Comité de Crédito.

- Cuando el asociado se encuentre de o en cualquier tipo de licencia deber4 de igual manera cancelar las
obligaciones contraidas con el Fondo, ya que esto no lo exonera de los compromisos y responsabilidades
adquiridas previamente, Ningun asociado podra cancelar en todo o en parte uno o varios créditos mediante la
aplicacion de sus aportes sociales, salvo que haya tramitado la desvinculacion definitiva del Fondo, de acuerdo con
lo contemplado en el Estatuto vigente de Fonrecar.
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ARTICULO 36. EXPEDIENTE CREDITICIO. Con el objeto de contar con los elementos necesarios para el
adecuado analisis de riesgo de crédito de que trate este Reglamento, Fonrecar debera mantener en el expediente
de crédito del Asociado, informacién personal y financiera completa y actualizada de acuerdo con los formatos
establecidos por el Fondo.

ARTICULO 37. INTERPRETACION DEL REGLAMENTO. Los casos no contemplados en el presente Reglamento,
seran resueltos por la Junta Directiva. Cualquier duda que se presente en la interpretacion y aplicacion del
presente reglamento, la Junta Directiva tiene la competencia para aclararla y resolverla.

ARTICULO 38. VIGENCIA. Este Reglamento de Crédito deroga todas las disposiciones que le sean contrarias. El
presente Reglamento de Crédito fue aprobado por la Junta Directiva en reunion efectuada el dia 31 del mes de enero de

2022, rec’ ' 0.
B S. "L%" 74
7 7
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Maria de los Angeles Martinez Bustamante Byron Miranda Rosero
Secretaria Presidente
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